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Mensaje del Director
General

Laguera Construcciones S.A. de C.V. tomd la determinacidon de dar un paso mas en su

politica de Responsabilidad Social Corporativa como socio del Pacto Global de las Naciones
Unidas.

Me es grato comunicarle que nuestro compromiso es alinear operaciones y estrategias
con los 10 principios enfocados en: Derechos Humanos, Estandares Laborales, Medio
Ambiente y Lucha contra la Corrupcién; principios que forman parte de una visidn
estratégica, los trabajadores, procedimientos y operaciones cotidianas de la empresa.
Siendo un compromiso permanente con nuestro entorno y la sociedad.

Seguimos trabajando para que nuestros esfuerzos logren los resultados deseados, siempre
basados en una mejora continua y detectando nuestras areas de oportunidad con el Unico
fin de lograr los objetivos planteados.

Nos comprometemos a compartir esta informaciéon a nuestras partes interesadas y al
publico en general a través de nuestros principales canales de comunicacion, y seguiremos
trabajando en el desarrollo de nuestros grupos de interés, con acciones de voluntad y de
trabajo en equipo que repercutiran al paso del tiempo en beneficios para todos.

Atentamente,

Ing. Ismael Mario Rodriguez Saldaia
Director General.

o
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éQué somos Yy qué
hacemos?

Laguera Construcciones, es una empresa
constructora mexicana constituida en la ciudad
de Chihuahua, en Abril de 1975, con mas de 40
aflos de experiencia a nivel nacional, hemos
construido viviendas de interés social, caminos
de acceso, terracerias, cimentaciones profundas,
urbanizaciones, carreteras, puentes vehiculares y
peatonales, patios de maniobras y unidades de
carga para ferrocarriles, naves y almacenes para
la industria minera, obras electromecanicas,
hangares y terminales de aeropuertos, bodegas
industriales, casetas y plazas de peaje en
autopistas, edificios gubernamentales, proyectos
de infraestructura turistica y hotelera, unidades
recreativas y deportivas, bibliotecas, clinicas,
hospitales, escuelas, sucursales bancarias,
centros comerciales, parques publicos, teatros,
centros civicos, tiendas de autoservicio, entre

otras obras.

INFORME DE RESPONSABILIDAD SOCIAL



Actividad Preponderante

Formulacién de proyectos arquitectdnicos,
realizacidn de construcciones integrales de obra civil
e interiorismo, compra venta de toda clase de
bienes inmuebles, asi como el financiamiento para
la adquisiciéon de los mismos, la fabricacion vy
compra venta de toda clase de materiales
destinados a la construccién, la proyeccion,
ejecucion y urbanizacion de toda clase de
fraccionamientos, la ejecucion de toda clase de
obras civiles y arquitecténicas, incluyendo Ila
construccion de carreteras, caminos vecinales,
puentes y en general todo tipo de vias de
comunicacion, la realizacion de obras hidraulicas,
como son presas, presones o bordos y la
perforacion de pozos, bien sean para uso
domeéstico, agricolas o abrevaderos, la consultoria
técnica de estudios de agua potable y alcantarillado,

la construccidn de unidades habitacionales.

o
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NUESTRA

Generar fuentes de empleo para los mexicanos, buscando asi
su crecimiento profesional y el de nuestra empresa Implementar
en nuestros proyectos, procedimientos constructivos novedosos,
utilizando fuentes de energia renovables y haciendo buen uso de
los materiales con los que trabajamos, siempre con la finalidad de
obtener la mayor calidad posible en nuestros proyectos,

minimizando el impacto ambiental en nuestro pais y en el mundo.

NUESTRA

Continuar participando en las actividades productivas de
nuestro pais en el ramo de la construccién e instalarnos en el
mercado a nivel internacional. Ser una empresa desarrolladora de
proyectos trascendentes que ayuden al crecimiento de Ia
infraestructura en México y el mundo. Ser una empresa siempre a
la vanguardia, cuidando a sus colaboradores y apoyando siempre

a las comunidades afectadas por la industria.
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NUESTROS VALORES

Fomentamos la integridad y la ética
INTEGRIDAD en nuestros colaboradores, dando asi la
tranquilidad a nuestros grupos de
interés sobre la manera de trabajar de

Nos proponemos actuar de forma
la empresa.

segura en nuestros trabajos, poniendo
siempre por delante la seguridad de SEGURIDAD
nuestros trabajadores, contratistas,

clientes y comunidad.

Buscamos la excelencia en nuestros
CALIDAD trabajos, esperando siempre poder
ofrecer ventajas competitivas sobre

otras empresas.
Promovemos igualdad entre nuestros

trabajadores, tenemos sensibilidad para
escuchar y la capacidad para valorar las
contribuciones del personal, clientes vy
proveedores.

Estamos en constante apoyo mutuo
COLABORAC.I o N con nuestros grupos de interés, para

aprender de ellos y trasladar ese

conocimiento a nuestros trabajos.

o
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NUESTROS CLIENTES
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L X
NUESTROS COLABORADORES

Los logros y metas alcanzadas por Laguera construcciones, se deben al excelente equipo de
colaboradores que conforma nuestro capital humano, los cuales trabajan diariamente en mantener una

mejora constante en sus actividades y procesos de manera profesional y ética, siempre comprometidos

y regidos por nuestros valores y filosofia empresarial.

Nuestro compromiso hacia ellos es aun mayor, ya que debemos retribuir su
esfuerzo garantizando acciones que nos permitan garantizar su bienestar y
estabilidad laboral dentro de nuestra empresa, promoviendo la igualdad de

oportunidades, salarios justos, horarios flexibles, el respeto a sus derechos,

cﬂien maneastricta la Iewoh’ticas y codigos ws rigen
' como emb
tfanspare

antener una col'\unlc udstros o s es primordial, yalfjue
L I‘ogw m " ‘

De la misma manera es importante promover el crecimiento profesional,

personal y econdmico de nuestros colaboradores, la relacién trabajo — familia
es una prioridad, ya que estamos interesados en ser un factor de cambio que

contribuya al desarrollo integral de la sociedad.

o
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TOTAL PERSONAL LAGUERS
GEMERD
MLUIERES
HOMERES

RANGO DE EDADES
18-25 ANDS
26-40 ANDS
41-59 ANODS
MAS DE 60 ANOS

MUJERES
18-25 ANDS
26-40 ANDS
41-59 ANODS
MAS DE 60 ANDS
TOTAL

HOMBRES
18-25 ANDS
26-40 ANDS
41-59 ANODS
MAS DE 60 ANOS
TOTAL

MULUNERES

BE e s ER 2 R

E &R

91

109

m1e-25 afios O ze-20 afios | 41-%8 afios 0 MAS DE 60 AROS

3%

61%

o

GENERO
MIUIEEES HOMEBRES
17%
a835%

RANGO DE EDADES

15-25 afos 26-40 Aflos 4155 AROS  mMAAS DE 50 Aflos
11%
33%
S0%
HOMEBRES

18-25 Afios 2640 Af05  41-59 AROS mMAS DE &0 ARDS

13%

32%

AT%
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Padres y Madres Trabajadoras

A parte de los beneficios con los que se - ~
cuenta por ley para los padres y madres
gue estén en espera de un hijo, también
se contempla un beneficio econdmico por \_’

nacimiento , proporcionado por la

empresa, el cual pretende ayudar en la
econdmica familiar de nuestros

colaboradores.

Educacion.
Actualmente contamos con un
acuerdo con la UVM, que
beneficia a todos nuestros
UniverSidad g = colaboradores para que sigan
UVM del Valle de México
LAUREATE INTERNATIONAL UNIVERSITIES® preparandose, este beneficio les
otorga precios especiales, para
las diferentes opciones de
educacion que ofrece dicha
institucion.

o

INFORME DE COMUNICACION SOBRE EL PROGRESO



Banco de

Como parte de nuestras iniciativas, se

implemento el programa de banco de

horas el cual otorga a nuestros
colaboradores de 20 horas anuales las
cuales podran ser utilizadas para su
beneficio personal y administradas de la
manera que sea mas conveniente a sus
necesidades, respetando las reglas de

dicho programa, sin que esto represente

una repercusién en su salario habitual, de
esta manera intentamos apoyar de una
manera positiva y Util a nuestros

colaboradores.

o
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Es fundamental fomentar
un ambiente de trabajo
sano y equilibrado ya que
la calidad de vida de
nuestros colaboradores es
un factor que se vera
reflejado  en nuestro
trabajo diario y en el
servicio final que
brindaremos a nuestros
clientes y demas grupos de

interés.

Es por esto que se apoya la
libre  asociacion  entre
nuestros  colaboradores,
de manera que se han
creado diversos comités

que fomentan esta causa.

COMITE DE ETICA

©

COMITE DESEGURIDAD Y SALUD

COMITE DE RESPONSABILIDAD SOCIAL
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Dia de |la

SALUD

CRUZ ROJA MEXICANA

DELEGACION CHIHUAHUA

Educacion.

Otorga la presente

CONSTANCIA =
LAGUERA CONSTRUCCIONES S.A. DEC.V.

Como parteden

Por su participacion en el Programa

CHECA TU VIDA
Realizae 1 13 de Febrero del 2018, en las Instalaciones de la empresa.
E )
Javier Robles Lic. Patricia Escalera Miranda
Bordinador Mefrjstrativo Sigue ayudanda a salvar vidas, |gracias| Captacién de Fondos

AR MEDICA

o
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PROGRAMA DECURSOS PCemic
JUNIO2019 P
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CURSOS EN LINEA
GRATUITOS

El Servicio Nacional de Empleo te capacita como

Agente de ventas digital
2
A 4

Aprende, especializate y
iobtén un mejor empleo!

Capacitate | L

para el empleo | <.

INPULSADO POR APRENDEORG A\

a conocer todos los cursos disponibles?
#901 Col.Cent lldmanos al (614)429-33-00 E

xt.24702

f v /snechih

STPS

distintas asociaciones.

Programas

Como parte del programa de capacitacion que estamos desarrollando,
nos hemos dado a la tarea de buscar opciones que les sean de utilidad
para la preparacion profesional y personal de nuestros colaboradores,
es por esto que ponemos a su alcance, cursos y capacitaciones,

trabajando de la mano con la Secretaria del Trabajo, asi como con

Ch!huahua

SECRETARIA
DEL TRABAJO -
Y PREVISION SOCIAL==

Registro STPS-MOAD-5101 1 1-5Y0-0005

Otorga la presente:
CONSTANCIA
A: LAGUERA CONSTRUCCIONES S.A.DE C.V.

Por su destacada participacién en el curso:“Seguridad y Salud en el Trabajo™

Impartido por la Direccién de Inspeccion del Trabajo el mes de mayo de 2019,

CoLla.

LIC. ANA LUISA HERRERA LASO
SECRETARIA DEL
TRABAJO Y PREVISION SOCIAL

\ S L

SECRETARIA DEL TRABAJO
Y PREVISION SOCIAL

o
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EMPRESAS DE DIEZ

Nuestra empresa fue reconocida por parte del
Infonavit Chihuahua, con el certificado “Empresas
de Diez”, el cual es un programa de
reconocimiento y beneficios para las empresas
gue tienen un serio compromiso con sus
trabajadores al pagar completa y puntualmente
sus aportaciones y amortizaciones durante 10

bimestres continuos y no cuentan con adeudos

vigentes ante el Infonavit.

Este programa tiene como objetivos principales:

v’ Contribuir a que los trabajadores formen un
patrimonio gracias al cumplimiento de Ia

empresa en la que trabajan.

sentido de

v Coadyuvar al incremento del

pertenencia de los trabajadores hacia su
empresa.

v/ Brindar a las empresas que cumplen con sus
obligaciones patronales, atencion preferencial y
beneficios especiales de acuerdo con sus
necesidades y las de sus empleados.

v’ Colaborar para que disminuya la rotacion de

personal dentro de las empresas.

INFONAVIT

Empresas

de y
/

JJ;
) 4 \‘\
N + E YY

INFONAVIT

Para nosotros es muy importante fomentar una
estabilidad laboral, pues creemos que la calidad de
vida de nuestros colaboradores en la empresa, es
un factor que se ve reflejado en la productividad y
la calidad de servicio que brindamos, sin duda
alguna, el pilar mds importante en la operacién de

la compafiia es nuestra gente.

o
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Comunicacion
CORPORATIVA

Como parte de un acercamiento
continuo y eficaz con nuestros grupos de

interés, clientes, colaboradores,

proveedores y comunidad en general. La

informacién que ponemos a su alcance y
la manera en la que lo hacemos,
conforman la imagen que tienen acerca
de nosotros. Es por esto que se decidio faCEbOOk
la implementacion un sistema de
gestion de obra esto de manera interna 'y
Redes sociales aunadas a nuestra pagina

de internet para lograr asi la difusion de

nuestra empresa..

Buzén de
sugerencias

- Tu opinion
- nos importa
Mucho!

www.Iagueraconstrucciones.com.mx
[
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Reacciones, comentarios, contenido compartido y mas
Estas acciones te ayudaran a llegar a mas personas

PUNTO DE REFERENCIA
Se compara tu
rendimiento promedio a lo
largo del tiempo.

== Reacciones Comentarios == Veces gue se compartio == Otro

Reacciones

Comentarios

Veces que se compartio

2 Ofro

acebook

Administrar e Notificaciones [ Estadisticas Herramientas... Mas ~ Configuracion Ayuda -
Datos demograficos totales sobre las personas a las que les gusta tu pagina segin la informacién de edad y de sexo
que proporcionan en sus perfiles de usuario. Esta cifra es una estimacion.

30%
Mujeres
| 43% 7%
1347 1324 2534 3544 4554 5564 85+
Hombres o N —_—— —_—
3%
B 56% o
(]
Tus fans 14%
30%
Pais Tus fans Ciudad Tus fans Idioma Tus fans
México 263 Chihuahua, México 171 Espafiol 231
Estados Unidos de Am... 1 Ciudad Judrez, México 18 Espafiol (Espafa) 26
Noruega 3 Ciudad de México, Mé... 17 Inglés (Estados Unidos) 17
Chile 1 Monterrey, Nuevo Ledn.. 1 Inglés (Reino Unido) 2
Espafia 1 Delicias, México 5 Espafiol (México) 1
Cuauhtémoc, México 3 Sueco 1
Guadalajara, Jalisco, ... 3
Ledn, México 3
Parral, Chihuahua, Me... 3
Ciudad Jiménez, Chihu... 2

www.facebook.com.mx/lagueraconstrucciones
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@ Instagram @ O A
lagueraconstrucciones | edarperti | O3
ESR 13 publicaciones 175 seguidores 608 seguidos
Laguera Construcciones SA De C
www.lagueraconstrucciones.com.mx
W PUBLICACIONES 16TV GUARDADA: (2 ETIQUETADAS
i ERpT———
@ /5 ) 5 -4 PENSEMOS H
e IGUALDAD

e B4 INNOVEMO
! A AL CAMBIO
g 58 B
. 8 DE MARZO DE 2019 #diadel|

Seguidores () Horas Dias

< Martes >

Oh 6h 9h 12h 15h 18h 21h Lugares principales )

Sexo () Ciudades Paises

Ciudad de...

Ciudad Juarez

Parral, Mexico

79/ 9
a7% 53% El Paso
Mujeres Hombres

. B

Rango de edad

Todos Hombres Mujeres

mr L LAGUERA
— CONSTRUCCIONES

25-34

35-44 [ |

45-54

55-64 L _J
65+

@Ilagueraconstrucciones
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Este 2019 se implemento una
plataforma de gestion de obra, que
agiliza la comunicacién y coordinacion
entre las partes involucradas con el fin de
conocer el estado actual de cada uno de
los proyectos logrando con esto
anticiparnos a los problemas vy
visualizando el resultado posible en
tiempo y costo de cada uno de ellos.

Es también una herramienta de control
para nuestros procesos dando de esta
manera un proyeccion al dia de Ia

situacion de la empresa.

Cé) Comunique su trabajo desde cualquier lugar y

cualquier dispositivo.

—

o]

Esté al tanto de la obra desde su computadora
o smartphone.

® |nformacion de Inicio de Sesién

laguera B

agarcia -

a

Mantener sesion activa & Login

€ Olvidé mi password

%

11

El trabajo sigue el flujo natural de los procesos.

o

INFORME DE COMUNICACION SOBRE EL PROGRESO



Dialogo con

COLABORADORES CLIENTES PROVEEDORES COMUNIDAD
= JUNTAS [PERIODICAS) = OFICIOS = OFICIOS = REDES SOCIALES
= DFICIOS = MEMORAMNDUMS = CORREDS = CURRICULUM
= CDRREOS ELECTROMNICOS = VIA TELEFONICA ELECTROMICOS EMPRESARIAL
= Vi& TELEFOMICA = JUNTAS PERIODICAS = V1A TELEFONICA = [NFORME RSE
= WHATS APP = CORREOQS = WHATS APP = |[NFORME COP
MEDIOS DE = REDES SOCIALES ELECTROMICOS = REDES SOCIALES * PAGINA WEB
COMUNICACION |* BUZON DE QUEIAS Y * REDES SOCIALES * CURRICULUM
SUGERENCIAS = CURRICULUM EMPRESARIAL
= ENCUESTAS EMPRESARIAL = |[NFORME DE RSE
= |[NFORME DE RSE = |[NFORME COP
= |[NFORME COP
* PAGINA WEB
DIARIA-SEMANAL-MENSUAL- DIARIA-SEMAMNAL- SEMANAL-MENSUAL-
FRECUENCIA SEMAMNAL - MENSUAL
AMUAL MEMSUAL-AMUAL AMUAL
FOMENTAR UK AMBIENTE DE CALIDAD E INNOVACION EN |pecpoor oee mtm‘;E CREAR UN VINCULO CON L&
TRABAIC QUE SEA SANO Y EFECTIVO | LOS PROYECTOS PREVIAMENTE |, pracTICAS ETICAS EN COMUNIDAD EN LA CUAL NOS
PARA EL DESARROLLO DE NUESTRAS | REALIZADOS POR PARTE DE LA | NECOCIACIONES DESARROLLAMOS DE MAMERA
ACTIVIDADES COTIDIANAS ¥ DE ESTA, EMIPRESA « SEGURIDAD EN LAS QUE NUESTRO TRABAID APORTE
MANERA LOGRAR LOS OBJETIVOS |+ INFORMACKIN UTIL, CLARAY | ppec oo BENEFICIOS MUTLIOS
EXPECTATIVAS PLANTEADOS DE NUESTRO TRABAICD | VERAZ ACERCA DE NUESTRA |, calDAD Y PROTECCION DEL
EXPERIENCIA MEDIO AMBIENTE
« 5E COMPARTEN PRACTICAS DE
RESPONSABILIDAD SOCIAL
L]
= APLICACION DE LOS APLICACION DE LOS PRINCIMOS, |+ FACILITAR EL CONTACTO DE LA
* BPUCACION DE LOS PRINCIPIOS, PRINCIPIOS, POLETICAS ¥ POLITICAS ¥ REGLAMENTOS QUE |COMUNIDAD HACIA NOSOTROS
POLITICAS ¥ REGLAMENTOS QUE REGLAMENTOS QUE RIGEN  |RIGEN NUESTRO ACTUAR COM |« CAPACITACIONES
:Iﬁm MUESTRO ACTUAR CON . . PROVEEDORES « ENCUESTAS DE SATISFACCION
ESTROS COLABORADORES. IErrid sl
MUESTROS CLIENTES « PRIORIDAD & PROVEEDORES | PERIODICAS
INICIATIVAS 'fa’:m“ﬂ::éﬂ.n:mm o CAPACITACIONES LOCALES « MEDICION DE RESULTADOS
* MEDICION - « FLUJOS DE INFORMACION
[t = . P::E.lﬁmsuesmsmm
P e i P b + MEDICIGN DE RESULTADOS

= FLUJOS DE INFORMACION
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Trabajo
INFANTIL

Estamos firmemente comprometidos con proteger las normas
relacionadas con el trabajo infantil. No toleramos el trabajo
infantil en ninguna entidad relacionada con nuestro negocio. Es
por esto que estamos comprometido en vigilar que en nuestro
entorno y grupos de interés se respeten los derechos universales

de los nifos.

Trabajo
FORZADO

Aseguramos que todos los colaboradores de la
compafiia tengan una comprensiéon completa de lo
gue es el trabajo forzoso., es por esto que desde el
inicio de su ingreso se informa de manera detallada
sus horarios, asi como la flexibilidad que existe en

cuanto a los mismos, fomentando una confianza

o

mutua.
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Distintivo

EMPRESA FAMILIARMENTE

RESPONSABLE

EN QUE CONSISTE EL MODELO EFR

El Modelo de Empresas Familiarmente Responsables (EFR) constituye un sistema de ética laboral

integrado por tres grupos de practicas laborales claramente diferenciadas, aungue intimamente

relacionadas:
*  La conciliacién trabajo — familia

* laequidad de género

* Laeliminacion de la violencia laboral y el hostigamiento sexual.

COMPROMISOS

A QUIENES BENEFICIA EL MODELO EFR

Este modelo beneficia directa e inmediatamente a las
trabajadoras y a los trabajadores. No obstante, evidencia
empirica demuestra que las buenas practicas laborales
redundan en aumento de la productividad, a partir del
mejoramiento del clima laboral y de una mayor identificacion
del personal con la mision, los objetivos y las metas de la

empresa

Este aflo se comenzara con el proceso de obtencién de dicho distintivo, como parte de nuestro compromiso

con nuestros colaboradores y con el fin de proporcionarles un beneficio que impacte no solo en su vida

laboral, sino que trascienda y tenga un impacto en sus familias y su vida en general, logrando de la misma

manera un impacto positivo en nuestra empresa y comunidad en general

() .
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Derech

Dignidad

lgualdad

Idioma S Trabajar = -2
== Vestido

Justicia

Raza
Salud
M

Debemos trabajar de manera correcta y responsable para no vulnerar
los derechos de terceros, evitando que nuestras actividades contribuyan

0 provoguen consecuencias negativas sobre los derechos humanos.

Esta responsabilidad nos exige tener como base nuestro Cédigo de Etica y
Conducta, asi como nuestras politicas y procedimientos, mismos que han
sido encaminados a la filosofia del respeto hacia nuestro trabajo, cada uno
de los grupos de influencia que impactan a nuestra empresa son exhortados
a desempefiar sus actividades manteniendo como base los principios y

valores universales.

Para Laguera el respeto y proteccién de los derechos humanos es de vital
importancia, ya que, para pertenecer a una sociedad equitativa, justa y benéfica
para todos, se requiere de trabajo, esfuerzo y respeto en conjunto. Mantenemos
una postura firme en contra de cualquier tipo de discriminacion, trabajando de la
mano con nuestros grupos de interés para que este compromiso sea adquirido por

@
‘ INFORME DE COMUNICACION SOBRE EL PROGRESO

todos.



EN 2018 LA COMISION ESTATAL DE LOS DERECHOS HUMANOS LANZO LA CONVOCATORIA
PARA LA OBTENCION DEL DISTINTIVO DE EMPRESA COMPROMETIDO CON LOS DERECHOS
HUMANOS EL CUAL TIENE COMO OBJETVO INICIAL TRASLADAR Y PROMOVER LOS DERECHOS
HUMANOS EN EL AMBITO EMPRESARIAL, COLOCANDO A LA PERSONA Y SU DIGNIDAD COMO

CENTRO EN TODAS SUS ACTIVIDADES.

EMPRESA
COMPROMETIDA CON
LOS DERECHOS HUMANOQS i

2019

EL DIA 14 DE ABRIL DEL PRESENTE ANO NOS FUE OTORGADO DICHO RECONOCIMIENTO,
REAFIRMANDO DE ESTA MANERA NUESTRO COMPROMISO CON NUESTROS COLABORADORES

GRUPOS DE INTERES Y COMUNIDAD EN GENERAL.

Distintivo Empresa Comprometida
con los Derechos Humanos

o
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lgualdad de

Oportunidades

En Laguera Construcciones estamos totalmente en contra de cualquier
acto de Discriminacion, es por esto que dentro de nuestras politicas se
sefiala como parte fundamental el respeto y la igualdad de

oportunidades hacia todos nuestros grupos de interés.

Nuestros procesos de seleccién y contratacion de personal no aseguramos
gue todos los candidatos cuenten con las mismas posibilidades de formar
parte de nuestros colaboradores, de la misma manera al momento de su

incorporacion a sus labores diarias.

En nuestro proceso de compras, esta estipulado de manera estricta, que
para la toma de decisiones de compra, se debera contemplar al menos
tres opciones de proveedores, comparando precios, calidad, tiempos de
entrega, sus buenas practicas ambientales, asi como la inclusion a
proveedores considerados como minoria y /o excluidos de esta manera
se genera un mayor y mejor criterio de compra, otorgandole a todos los

proveedores la misma oportunidad de negocio.

Con acciones diarias estamos logrando fomentar una cultura de respeto

y equidad que se extienda hacia todos nuestros grupos de interés.

@
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Karina Salmén Chéver

Cursé of Taller do Prevencion de la Cormupcion, De Empresss Pars Empresas
ara de B horas
Roakeado el 22 de Agosto el 2018 a0 Chi .;....c ihushus Méxco

Si eres testigo de
algun acto indebido,
denuncialo.

Facebook. Laguera Constmcunnes

www.l: com.mx
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GORRUP

Sumate al
rRoMPELACADENA D ENUNCIA.

ES UN TRABAJO DE TODOS.

B . o

Facabook. Laguara Canstrucciones
wwrw lagueraconstrucciones.com.ma

‘» #COMPROMISOSLAGUERACONSTRUCCIONES
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ANTICORRUPCION

En Laguera Construcciones estamos totalmente en
contra de cualquier acto de corrupcién, en todas sus
formas y niveles, nos mantenemos en una busqueda
constante de la excelencia y todos lo que trabajamos
en esta empresa estamos conscientes del dafio que
causa la corrupcion no solo a nuestra organizacién, si

no a la sociedad en general.

Nos comprometemos con las mejores practicas de
gobierno corporativo, con los principios de la ética
empresarial y con la transparencia en todos los

ambitos de actuacién de la Compaiiia.

Entre los que destacan la implementacion de
mecanismos de tranparencia en la compra, desde la
solicitud de cualquier material hasta la eleccion del
proveedor, otra de las implementaciones es el buzon
de quejas y sugerencis el cual nos acerca y nos
permite detectar anomalias en nuestros procesos y

con esto poder atacarlas de la mejor manera.

s

Buzdnde

nos importa

Mucho!

Viita nuestra pagina de internet :

www.lag: com.mx
Y nuestras redes sociales :

gr 9
Facebook. Laguera Construcciones SA de CV
.
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En el desarrollo de nuestra actividad, el Medio Ambiente esta inmerso en nuestro

compromiso como responsabilidad empresarial, haciendo especial hincapié que lo mas

rentable es tomar las medidas preventivas que sean necesarias para la realizacion de

nuestros trabajos con el fin de garantizar que no se produzca ningun tipo de dafio

ambiental.

Es por esto que hemos estado trabajando en la implementacion de manuales y guias

gue nos permitan concientizar a nuestro personal en sus procesos y actividades diarias

de manera que se pueda contribuir en manera de lo posible para el cuidado y

preservacion del medio ambiente.

PROGRAMA
OFICINA VERDE

CO00®L000&

MANUAL

o

©

Mianual DE
BUENAS PRACTICAS

AMBIENTALES

PARA OBRAS EN
CONSTRUCCION

&P

LAGUERA CONSTRUCCIONES SA DE CV
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SOCIAL

De manera en especifico en lo que
respecta al area de Responsabilidad
Social, nuestra politica en de RSE , asi
como el Decalogo en RSE son nuestras
principales aliados para lograr de la
manera mas adecuada y eficaz nuestras
metas.

Nuestro principal objetivo es el de
Planear e implementar estrategias que
desarrollen iniciativas e inversiones
sociales que, a su vez, contribuyan
tanto al desarrollo sustentable como al

crecimiento de nuestra empresa. R
Este afio se replanteo nuestro

presupuesto en RSE, de manera que se
apegue de una manera mas real y
especifica a las necesidades que se han
ido detectando en esta area.

Una manera de lograr este cometido es
actuando con estricto apego a nuestro
codigo de ética de nuestros valores
corporativos y la correcta difusion de
los mismos con todos nuestros grupos
de interés , asi como de nuestras
politicas ya que son los lineamientos
que rigen nuestro actuar empresarial.

El comité de RSE esta en continua
busqueda de opciones que aporten
beneficios y nuevas formas de trabajar
gue nos lleven a mejorar nuestros
procesos y servicios, de la mano con
las instituciones gubernamentales vy
privadas que nos brindan el acceso a
mas fuentes de informacion vy
capacitaciones que son de gran ayuda
con nuestros propodsitos institucionales.

o
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EN 2018 FUIMOS ACREDITADOS COMO

EMPRESA SOCIALMENTE RESPONSABLE,
RECONOCIMIENTO OTORGADO ANUALMENTE EN
MEXICO POR EL CENTRO MEXICANO PARA LA

FILANTROPIA (CEMEFI) y AliaRSE.

EMPRESA

CREEI\/IOS FIRMEMENTE QUE ESTE DISTINTIVO
ES UN REFLEJO DE NUESTROS VALORES Y DE
NUESTRO INTERES POR LO QUE NOS RODEA,
QUERIENDO SIEMPRE CONTRIBUIR CON LA IDEA
DE UN MUNDO MAS PRODUCTIVO Y PROSPERO

PARA TODOS.

Cemef]

SOCIALMENTE i) = -

RESPONSABLE

2018

ALIAISe

por México

FECHAC

O

PARA NOSOTROS ESTE ES COMPROMISO ADOPTADO DIA
CON DIA, TANTO INDIVIDUAL COMO ORGANIZACIONAL PARA
ALINEAR Y DIRIGIR NUESTRAS ACTIVIDADES DE NEGOCIO CON
UNA ACTITUD DE RESPETO Y ETICA HACIA LAS PERSONAS Y

NUESTROS GRUPOS DE INTERES

o
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Desde el 13 de julio del afio 2017 Laguera
Construcciones adquirié un compromiso con
nuestra participacion como socio del Pacto
Global de las Naciones Unidas, el cual es un
voluntario que tiene

proyecto como

proposito primordial promover la
Responsabilidad Social Empresarial como un
estilo de gestion, el cual apunta a generar
resultados, no solo econdmicos, sino

también sociales y ambientales.

Apoyando a los 10 principios referentes a los
derechos humanos, los derechos laborales, la
proteccion del medio ambiente y la Iucha
contra la corrupcién, temas de suma
importancia para nuestra organizacion ya que

representan de manera congruente los valores

y principios que rigen nuestra empresa

AL
0@"» Co,

a L 0 BAL < @@, United Nations
N\
¥/ Global Compact

Trabajamos dia con dia en la creacion de

estrategias que nos permitan cumplir

nuestros  objetivos en  materia de
responsabilidad social integrando a cada uno
de nuestros grupos de interés en cada uno
de los ambitos que componen cada uno de
Sus principios.

AL'm nos falta mucho por hacer, pero
estamos en el camino correcto para

alcanzar nuestras expectativas y ayudar a

crear el mundo que queremos ver.

©
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NUESTRA COMUNIDAD

C . O I
omo empresa socialmente responsable Fundacién
tenemos un compromiso latente no solo con j U‘ ONI

Junto con las ninas y los nifos

nuestros grupos de interés, si no con las
comunidades en las cuales nos

desarrollamos.

Es por esto g o de contribui

con nuestra © ad, licipamos  de |

S e A \\.\ :
ersas causas scg'élales, /}
. =

.

0-pafs, apoyando

instituto down
de chihuahua a.c.

/,

\/ )
ientras mas fomentemos seamos

' unicef

participes del desarrollo tanto social como

economico de nuestro entorno mayor sera la ' SEMINARIO

oportunidad de crecimiento empresarial que s ARQUIDIOCESANO
12) DE CHIHUAHUA

"FORMANDO FUTUROS SACERDOTES"

experimentemos.

o

INFORME DE COMUNICACION SOBRE EL PROGRESO



CONCENTRADO 2018 DE DONATIVOS LAGUERA CONCENTRADO ENERO-ABRIL 2019 DE DONATIVOS LAGUERA
CONSTRUCCIONES SA DE CV CONSTRUCCIONES SA DE CV
ASOCIACION TOTAL ANUAL ASOCIACION TOTAL ANUAL
UNICEF $6,120.00 UNICEF $2,040.00
FUNDACION JUCONI AC $3,300.00 FUNDACION JUCONI AC $600.00
INSTITUTO DOWN AC $1,800.00 INSTITUTO DOWN AC $600.00
INSTITUTO LAZOS $25,000.00 INSTITUTO LAZOS $0.00
ARQUIDIOCESIS DE CHIHUAHUA $43,000.00 ARQUIDIOCESIS DE CHIHUAHUA $11,000.00
TOTAL ANUAL 2018 $79,220.00 TOTAL PERIODO ENERO- ABRIL 2019 $14,240.00
CONCENTRADO 2018 CONCENTRADO ENERO-ABRIL 2019
W UNICEE # FUNDACION JUCONI AC W UNICEF B FUNDACION JUCONI AC
8 INSTITUTO DOWN AC # INSTITUTO LAZOS
W INSTITUTO DOWN AC W INSTITUTO LAZOS B ARQUIDIOCESIS DE CHIHUAHUA

W ARQUIDIOCESIS DE CHIHUAHUA
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Allizanzas
INTERSECTORIALES

c @
008 "Uy ag\l’\b°

®ndo ynq Mejor Cal

FECHAC

Este afilo hemos participado, mediante

alianzas intersectoriales con otras

‘oo™ empresas, organizaciones de la sociedad
civil, cdmaras, agrupaciones y/o gobierno,
en la discusidon, propuestas y atencion de
temas sociales de interés publico., asi como
en diversos cursos de capacitacion y foros
de discusidn entre varias empresas que se
encuentran trabajando en el area de la
Responsabilidad Social, con el fin de
encontrar las  mejores opciones y

soluciones a los temas de interés.
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Nuestro compromiso ha favorecido nuestro desempefio como
organizacién, hemos adquirido grandes retos tanto en el ambito
profesional como en el personal, que estan contribuyendo al
bienestar de nuestro entorno. Y nos mantiene con el firme propésito
de continuar por este camino.
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Laguera Construcciones S.A. de C.V.
www.lagueraconstrucciones.com.mx



